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Declaracion de principios

En el convencimiento de la necesidad de contribuir, desde todos los ambitos, a facilitar el derecho a
la proteccidny a la asistencia social integral de las mujeres victimas de violencia de género, la
empresay la representacion legal de las personas trabajadoras, por medio de la Comision
Negociadora del Plan de Igualdad, deciden suscribir el presente protocolo.

La declaracion de principios se limita al ambito del Grupo Securitas. En su empeno de proteger los
derechos fundamentales de las personas en los lugares de trabajo, la empresa se compromete a
dar informacion y apoyo a las trabajadoras victimas de violencia de género, tal y como queda
expresamente recogido en nuestra Politica de Derechos Humanos.

La implantacion y difusién del Protocolo para el apoyo a las trabajadoras victimas de Violencia de
Género en la empresa tiene, entre sus objetivos principales, promover una cultura de rechazo a la
violencia ejercida hacia las mujeres y de sensibilizacion que propicie una mejora del clima y salud
laboral de todas las personas trabajadoras.

La aplicacioén del presente Protocolo no excluye la tutela legal de las victimas y otras medidas de
proteccion al amparo de la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre.

Hay que destacar que, la violencia de género a que se refiere este protocolo comprende todo acto
de violencia, tanto fisica como psicoldgica, segun lo establecido en la Ley Organica 1/2004, de 28
de diciembre, de Medidas de Proteccidn Integral contra la Violencia de Género. Asi se entendera
por victima de violencia de género, segun establece la Ley Orgéanica 1/2004, que sera victima de
violencia de género la mujer que es objeto de cualquier acto de violencia fisica y psicoldgica,
incluidas las agresiones a la libertad sexual, las amenazas, las coacciones o la privacién arbitraria de
libertad, ejercido sobre ella por parte de quien sea o haya sido su cényuge o de quien esté o hayan
estado ligado a ella por relaciones similares de afectividad, aun sin convivencia, asi como las
trabajadoras que acrediten ser victimas de otras violencias machistas tales como agresiones y/o
abusos sexuales, teniéndolo reconocida con sentencia firme o aplicacién de medidas cautelares.

El presente acuerdo pretende una adecuacién de la Ley Organica 1/2004, en sus contenidos
laborales, a la realidad de la organizacion de la empresa, intentando una ejecucién de los derechos
regulados en aquella.

Securitas insta la colaboracion de toda la plantilla, en todos los niveles, al objeto de hacer efectivos
los derechos aqui desarrollados, asi como en la consecuciéon de una sociedad sin discriminaciones
por razén de género.

Objetivos del protocolo

El objeto principal de este protocolo es ofrecer asesoramiento y apoyo a las trabajadoras victimas
de violencia de género, facilitando para ello todos los recursos que las victimas tienen a su
disposicion. En concreto, este protocolo pretende los siguientes objetivos:

— Dar apoyo a las victimas de violencia de género y protegerlas en el ambito laboral.
— Facilitar a las trabajadoras que sean victimas de violencia de género la continuidad laboral.

— Informar de las medidas acordadas en el plan de igualdad de la empresa, asi como las
dispuestas en la normativa legal vigente, facilitAndola aquellas que sean adecuadas para su
apoyo.

— Promover una cultura empresarial de tolerancia cero con la violencia de género.
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— Sensibilizar a los trabajadores y trabajadoras de la empresa para conseguir la igualdad
efectiva entre mujeres y hombres.

Y que para ellos se establecen las siguientes medidas:

— Informar a la plantilla a través de los medios de comunicacién interna de los derechos
reconocidos a las mujeres victimas de violencia de género y agresion sexual de las mejoras
que pudieran existir por aplicacién de los convenios colectivos y/o incluidas en el Plan de
Igualdad.

— Las Empresas utilizaran sus recursos para favorecer la recolocacion de la trabajadora
victima de violencia de género o agresion sexual que se vea obligada a extinguir su contrato
de trabajo y no se le pueda facilitar la recolocacion en alguno de sus centros de trabajo.

— Aumentar la duracién del traslado de centro de la mujer victima de violencia de género o
agresion sexual, con reserva del puesto hasta 18 meses. Terminado el periodo la trabajadora
podré solicitar el regreso a su puesto o la continuidad en el nuevo.

— Alatrabajadora victima de violencia de género o agresion sexual que pase a situacion de
Incapacidad Temporal se le complementara el 100% de sus retribuciones por la empresa
mientras que se mantengan en dicha situacion de incapacidad con un maximo de 12 meses.

— Laempresa facilitard y asumira el coste de la asistencia psicoldgica de la trabajadora
victima de violencia de género o agresion sexual por el nimero de sesiones que el
especialista estime adecuadas y sin superar, en su caso, las 10 sesiones totales, ni el precio
de 50 euros por sesion. La empresa lo abonara contra factura, previa justificacion.

— Laempresa concedera una ayuda econdmica de 1 mes de salario en el caso de traslado de
la mujer victima de violencia de género o agresion sexual a otro centro de la empresa para
cubrir los gastos en concepto de mudanza o alquiler del primer mes.

— Establecer colaboraciones con asociaciones y ayuntamientos para la contratacion de
victimas de violencia de género o agresion sexual.

— Ofrecerd alas mujeres victimas de violencia de genero de la empresa el sistema de
proteccion remoto SECURITAS

— Enlos casos de movilidad geografica por violencia de género o agresiéon sexual se
compensara a la trabajadora con un permiso retribuido de 5 dias

— Latrabajadora victima de violencia de género o agresién sexual que se vea obligada a
suspender su contrato de trabajo por un periodo no inferior a 6 meses recibira una
compensacion bruta por la empresa proporcional a 1 mes de salario completo, incluida la
parte proporcional de las pagas extraordinarias.

— Las Empresas reconoceran el derecho a la reordenacion del tiempo de trabajo de la
trabajadora victima de violencia de género o agresion sexual en funcion del horario que
dicha trabajadora proponga sin merma en las retribuciones que viniere percibiendo, con la
actividad de la Empresa.

— Las empresas procederan a trasladar a la trabajadora victima de violencia de género o
agresion sexual que lo solicite a otro lugar de prestacion de servicios de esta o diferente
localidad, sin mermas en las retribuciones que vinieran percibiendo.
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— Latrabajadora victima de violencia de género o agresion sexual tendra derecho a la
suspension del contrato al verse obligada a abandonar el puesto de trabajo como
consecuencia de ser victima de violencia de género o agresion sexual, con reserva del
puesto de trabajo, durante todo el periodo de suspension que puede ir de los 3 meses hasta
24 meses. En caso de pérdida de servicio que implique la no subrogacion, se le ofrecera
otro en las mismas condiciones.

— Latrabajadora, victima de violencia de género o agresion sexual, que se vea obligada a
extinguir su contrato de trabajo por tal motivo, recibird una indemnizacion bruta
correspondiente a 33 dias de salario por ano trabajado prorratedndose por dias los periodos
inferiores a un afo, y en todo caso por un importe maximo correspondiente a 100 dias de
salario.

— Latrabajadora victima de violencia de género o agresién sexual podra solicitar excedencia
por 6 meses ampliables a 12 meses con reserva de puesto de trabajo

— No se consideraran faltas de asistencia al trabajo ni faltas de puntualidad las motivadas por
la situacion fisica o psicolégica, derivada de violencia de género o agresion sexual, con
independencia de la necesaria comunicacion que de las citadas incidencias ha de efectuar
la trabajadora a las Empresas.

— Las salidas durante la jornada de trabajo a juzgados, comisarias y servicios asistenciales,
tanto de la victima como de sus hijos/as y otros similares, serdn consideradas como
permisos retribuidos.

Ambito de aplicacidon y vigencia

El presente protocolo se aplicara a toda empleada que preste sus servicios en la empresa, incluido
el personal directivo, se encuentre o no incluido en el Aambito del convenio que resulte de aplicacién
en la empresa, las empleadas afectas a contratas o subcontratas y/o puestas a disposicién por
personas trabajadoras autdnomas relacionadas con la empresa.

La vigencia del protocolo serd la misma que la del Plan de Igualdad de la empresa.

Procedimiento de actuacion

Agente de Igualdad

La Comisién de Seguimiento del Plan de Igualdad nombrara a un/a Agente de Igualdad con el fin de
acompanar y asistir a las trabajadoras victimas de violencia de género, sobre sus derechos
reconocidos, tanto por la normativa como por el presente protocolo, asi como informar de los
recursos institucionales a su disposicion. Sera necesario que esta figura disponga de formacion
especifica tanto en igualdad como en violencia de género. La persona designada y los medios de
contacto pueden consultarse en el ANEXO |.

La persona Agente de Igualdad debe coordinar el procedimiento e informar a la victima de violencia
de género del presente Protocolo, donde se incluyen sus derechos, las licencias establecidas por la
empresa en el marco del Plan de Igualdad, y realizar todas las gestiones necesarias con el fin de
que la persona pueda disfrutar de los derechos contemplados en éste y en la normativa legal
vigente.
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De igual manera, se nombrara una persona suplente por si, por alguna circunstancia la persona
Responsable no pudiera acudir.

Procedimiento de actuacion

Difusion del protocolo y comunicacion del Agente de Igualdad

Este protocolo se dard a conocer a toda la plantilla del Grupo Securitas, publicAndolo a
través de los diferentes medios de comunicacién interna y quedando ubicada en la intranet
para su consulta por parte de las personas trabajadoras del Grupo. La difusion debera
realizarse en un plazo no superior a 60 dias naturales desde la firma del Plan de Igualdad.

Este protocolo se informaré a todo el personal de nueva incorporaciéon de las medidas
establecidas, fundamentalmente en materia de sensibilizacion y formacion del presente
protocolo.

Asimismo, se dara a conocer a toda la plantilla, los nombres y forma de contacto del/ de la
Agente de Igualdad designada por la Comisién de Seguimiento del Plan de Igualdad para
actuar como figura de acompanamiento ante situaciones de violencia de género que
puedan sufrir las trabajadoras de la empresa. Dicha informacidn debera ofrecerse a toda la
plantilla en un plazo no superior a 60 dias naturales desde su designacion por la Comision
de Seguimiento del Plan de Igualdad.

Procedimiento de apoyo a las victimas de violencia de género

Comunicacion de la situacion de violencia de género. La aplicacion del presente protocolo
se realizara, mediante comunicacién escrita de la situacion de victima de violencia de
género a la figura de Agente de Igualdad. El presente protocolo podra ser activado por:

— La propia trabajadora victima de violencia de género.

— Se planteara un encuentro con la trabajadora victima de violencia de género
donde acudird el/la Agente de Igualdad, en el que escucharan a la victima, y
la informaran sobre las medidas que contempla el protocolo y las
contempladas por la legislacién vigente. El resultado sera un informe
vinculante donde se recojan aquellas medidas a las que la trabajadora
victima de violencia de género se acoge, que se remitiran a la Direccion de
la empresa en un plazo no superior a 7 dias habiles. La Direccion de la
empresa debera implementar las medidas a las que solicita acogerse la
trabajadora victima de violencia de género en un plazo no superior a 15 dias
habiles desde el envio del informe por parte del Agente de Igualdad.

Acreditacion de la situacion de violencia de género. Segun lo establecido por el art. 23 de la
Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccidn Integral contra la
Violencia de Género, relativo a la acreditacién de las situaciones de violencia de género, la
situacién de violencia de género se acreditara por la trabajadora mediante alguna de las
vias siguientes:

— Sentencia condenatoria por un delito de violencia de género, siendo victima de
violencia de género.

— Orden judicial de proteccion, como victima de violencia de género.
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— Resolucion judicial que acuerde una medida cautelar a favor de la victima.

— Informe del Ministerio Fiscal que recoja la existencia de indicios de violencia de
género.

— Informe de la Administracion Publica, emitido por sus correspondientes servicios
(sociales, especializados, de acogida, etc.), competentes en materia.

— Cualquier otro titulo, previsto en la normativa legal, que acredite la situacion de
victima de violencia de género.

— El Gobierno y las Comunidades Auténomas, en el marco de la Conferencia Sectorial
de Igualdad disefaran los procedimientos basicos que permitan poner en marcha
los sistemas de acreditacién de las situaciones de violencia de género (Resolucion
de 2 de diciembre de 2021, de la Secretaria de Estado de Igualdad y contra la
Violencia de Género, por la que se publica el Acuerdo de la Conferencia Sectorial de
Igualdad, de 11 de noviembre de 2021, relativo a la acreditacion de las situaciones de
violencia de género).

Confidencialidad, intimidad y dignidad de la trabajadora victima de violencia de género

Toda victima de violencia de género que decida solicitar apoyo por parte de la empresa, le sera
facilitada bajo el principio de confidencialidad. El archivo del informe sera custodiado por la
Direccidn. Se debe garantizar la absoluta confidencialidad, sélo serd conocida la situacion por la
persona Agente de Igualdad y aquellas personas de la empresa que deban tomar la decisiéon e
implementar las medidas a las que la trabajadora victima de violencia de género se acoja,
manteniendo un absoluto respeto hacia la victima.

Proteccion de la dignidad e intimidad de la victima. Partiendo del derecho de la victima a la
proteccion de su dignidad e intimidad, todas las personas que de algun modo intervengan o
participen en el proceso y en la aplicacidon de las medidas previstas en el presente protocolo, se
comprometen a adoptar las medidas necesarias para proteger la identidad de la victima y de sus
familiares, guardando, en todo caso, sigilo y secreto, evitando la transmisién de cualquier tipo de
informacién que puede facilitar su identificacion.

Medidas y recursos de atencion a la trabajadora victima de violencia de género

Medidas de proteccidn en la empresa

Medidas de informacion y sensibilizacion

Medidas de formacién

Recursos de informacién general y asesoramiento

— Servicio de Atencidén a Mujeres Victimas de Violencia de Genero (SAVG 24 horas)
900 222 100 E-mail savg24h@madrid.es (24 horas — 365 dias del ano)

— 112 emergencias
— 016 - online@msssi.es

— Policia Nacional 091y Guardia Civil 062 — APP AlertCops (envia una senal de alerta a
la policia con la localizacion)


mailto:savg24h@madrid.es
mailto:online@msssi.es

Seguimiento
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La Comisién de Seguimiento de Plan de Igualdad recibira trimestralmente un reporte
de las peticiones de ayuda atendidas, asi como de las medidas implementadasy la
situacion de la ejecucion de las medidas de informacion y sensibilizacion y las
medidas de formacién. Anualmente recibira un informe elaborado por la persona
Agente de Igualdad sobre lo acontecido en el ano en esta area, a fin de analizar el
grado de cumplimiento de las medidas

recogidas en el presente protocolo. Todo esto manteniendo los principios de
confidencialidad y sigilo que se prevén en la aplicacién del protocolo.

Normativa de referencia

Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra
la Violencia de Género para la prevencion y el tratamiento integral de la violencia de
género, adicional al art. 73 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres.

Resolucion de 2 de diciembre de 2021, de la Secretaria de Estado de Igualdad y
contra la Violencia de Género, por la que se publica el Acuerdo de la Conferencia
Sectorial de Igualdad, de 11 de noviembre de 2021, relativo a la acreditacién de las
situaciones de violencia de género

Ley 5/2005, de 20 de diciembre, Integral contra la Violencia de Genero de la
Comunidad de Madrid

Convenio de Estambul 11v.2011
Ley General de la Seguridad Social

Estatuto de los Trabajadores/as
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